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ANTES DE VIAJAR 

Como foi a escolha da instituição de destino? Por que você escolheu ir para essa 
universidade? 
 
Pela experiência de estudar em um país falante do espanhol na Europa 

Como foi o processo de solicitação do visto? Teve que traduzir algum documento? Teve 
que viajar para outro estado? 
 
O processo foi fácil. Precisei comparecer ao consulado espanhol em São Paulo, minha cidade 
de origem, e aguardar a aprovação. 

Como resolveu as questões bancárias (câmbio, VTM, envio de dinheiro para o exterior)? 
 
Foi fácil, pois fui com bolsa Santander. 

Você contratou seguro-saúde? Tem alguma indicação? 
 
O seguro foi contratado e pago pelo edital 1196 

Conseguiu comprar passagens mais baratas? Como? 
 
Não. Comprei cerca de um mês e meio antes, então não havia promoção. 

A universidade ofereceu moradia estudantil ou você contratou por conta própria? 
 
Eu contratei por minha conta. Aliás, o aluguel da cidade de Madrid é bem caro e leva em 
média cerca de 50% do valor da bolsa Santander. Acredito que esse aspecto deveria ser 
levado em consideração. 

Como foi a preparação da bagagem? O que foi essencial levar? 
 
Levei duas mochilas, por conta do preço da passagem de ida. como eu chegaria no inverno 
europeu, fui com as roupas mais adequadas que eu tinha e levei o essencial para os 
primeiros meses na mochila. 

Teve algo que gostaria de ter feito antes de viajar e não fez? 
 
Não. 

CHEGANDO NO PAÍS 

Foi necessário fazer algum registro ao chegar no país? 
 
Não. Depois eu descobri que eu teria poderia ter feito o "certificado de 
empadronamiento", que é um tipo de registro de domiciliária da cidade, o que me 
garantiria um comprovante de residência, mas não o fiz na hora de chegada por não 
saber. 

Precisou abrir conta bancária? 
 
Sim. Com o documento de intercâmbio e garantia da bolsa, abri conta na agência do 
banco Santander da UAM. 

Adquiriu chip de celular? Foi fácil? 



 
Sim. Foi fácil. Comprei o chip da vodafone nas lojinhas de produtos eletrônicos. 

Caso não tenha fechado a moradia ainda no Brasil, nos conte como foi a escolha do lugar 
onde ficou. Morou sozinho ou com outros estudantes? Ficou perto da universidade? 
 
Morei com mais cinco pessoas e era na região central da cidade de Madrid. Escolhi essa 
opção, pois ficava perto dos pontos culturais da cidade e tinha mais segurança. 

Como era o transporte público? Você tinha algum desconto por ser estudante? 
 
Eu usava o trem como transporte para chegar à UAM, porém não havia gratuidade ou 
desconto, uma vez que a idade máxima para esse tipo de benefício era 25 anos, e eu tinha 
30. 

CHEGANDO NA UNIVERSIDADE 

Houve alguma reunião de orientação? 
 
Sim, houve a reunião de chegada que nos fornecia informações sobre a UAM e sobre as 
bolsas. 

A universidade ofereceu algum curso de idiomas? Pago ou gratuito? 
 
Ofereceu um curso de espanhol, que emitia certificado ao final, mas o curso era pago. 

Como foi a matrícula nas matérias de interesse? Você pode assistir as aulas antes de se 
matricular? 
 
Como o tempo era curto, pude ver algumas aulas antes de terminar a matrícula. 

A universidade possuía restaurante universitário? O valor era acessível? 
 
A UAM possui restaurante, mas os valores eram os comerciais. Não havia desconto para 
estudantes. 

Você teve que pagar alguma taxa administrativa? 
 
Todas as taxas foram incluídas na bolsa Santander, então, não precisei pagar nada por 
fora. 

Nos conte como foi sua experiência acadêmica (provas, trabalhos, aulas, relação com os 
professores, etc) e o grau de exigência na universidade estrangeira. 
 
2020 foi o primeiro da pandemia do Novo Coronavirus, portanto, minha experiência foi 
apenas no final de janeiro e no mês de fevereiro do respectivo ano. Em razão do 
fechamento da universidade, da cidade e do país, tivemos as aulas transferidas para a 
modalidade remota, isso alterou toda a grade de oferecimento de aulas e atividades 
avaliativas a serem entregues. Tive grande suporte pelo departamento de mobilidade 
internacional da UAM, porém não foi um intercâmbio conforme eu havia planejado e 
provado ser capaz de fazer, conforme o previsto no edital 1196. A experiência foi 
interessante, porém frustrante também. 

A universidade possui algum programa como o “USP I-Friend” ou similar? 
 
Não me recordo. Acredito que não, pois não orientaram a gente a entrar em contato com 
os estudantes de lá. 

ADAPTAÇÃO 

Teve alguma dificuldade inicial em acompanhar as aulas? E com o idioma? 
 



Não tive dificuldade em acompanhar as aulas, enquanto pude frequentar a UAM. Quando 
passamos para a modalidade remota, algumas aulas foram suprimidas e transferidas para 
modelo de plantões de dúvida. Quanto a isso, me sinto lesada até hoje, pois os saberes e 
conhecimentos foram reduzidos. 

Como foi sua adaptação (cultural, social, etc)? 
 
Antes do fechamento de tudo na cidade, foi boa. Depois foi complicado, mas ainda assim, 
acredito que pude me adaptar bem. 

Quais foram suas maiores dificuldades durante o intercâmbio? 
 
O fechamento da cidade em razão da pandemia. Isso me afastou do convívio 
universitário e cultural da cidade. 

A universidade realiza atividades para integração dos alunos estrangeiros? Quais 
atividades? 
 
Não identifiquei, mas acredito que não foi possível identificar por conta da pandemia. 

CUSTO DE VIDA 

Você recebeu algum tipo de bolsa? Ela foi suficiente para se manter durante o 
intercâmbio? 
 
Recebi a bolsa Santander e foi o suficiente para me manter no intercâmbio, em razão da 
economia que eu fazia, pois o valor da bolsa desconsidera o valor da realidade de 
aluguéis na cidade. 

Qual era o gasto médio mensal (alimentação, transporte, moradia, livros, etc)? 
 
900 euros. Usei o valor integral da bolsa, mesmo durante o fechamento da cidade, já que os 
aluguéis não abaixaram e a comida sofreu aumento. 

Você exerceu algum tipo de atividade remunerada durante o intercâmbio? Qual? 
 
Não. 

DICAS 

Quais dicas/sugestões você daria para os alunos da FFLCH interessados em fazer 
intercâmbio nessa universidade/país? O que fazer? O que não fazer? 
 
Pesquisar bem os preços de moradia/quarto, pois são caras(os). 

 


